                                                                                  


采购需求调查响应材料 




项目编号：             DKS2023XQDC01            
项目名称:广东省家禽种业产业园大数据服务中心项目 
供应商地址：                                    
联 系 人：                                      
联系电话：                                      



供应商名称：                    
日      期：          年     月     日


备注：
1、响应资料以邮件的形式向我单位递交（电子文档提供WORD文档及盖章PDF文档各一份）。


征集资料目录表
	文件类型
	序号
	文件名称
	提交情况
	页码
	备注

	
	
	
	有
	无
	
	

	征集资料
	1
	供应商基本情况表（格式1）
	
	
	
	

	
	2
	法人或者其他组织的营业执照等证明文件
	
	
	
	

	
	3
	市场供给情况（格式2）
	
	
	
	

	
	4
	服务清单及报价（格式3）
	
	
	
	

	
	5
	技术方案（格式4）
	
	
	
	

	
	6
	商务服务响应偏离表（格式5）
	
	
	
	

	
	7
	其它文件
	
	
	
	


备注：
供应商认为有必要提交的其他文件可自行增加表格栏目，以上征集资料提交时必须严格按照《征集资料目录表》的排列顺序装订成册。
格式1  
供应商基本情况表
[bookmark: _Toc385940907][bookmark: _Toc50737325][bookmark: _Toc50736473][bookmark: _Toc50691028][bookmark: _Toc76354921][bookmark: _Toc50737293][bookmark: _Toc52165077][bookmark: _Toc50691040][bookmark: _Toc52165083][bookmark: _Toc76354927][bookmark: _Toc50737299][bookmark: _Toc50737331][bookmark: _Toc50736479]供应商基本情况表
	单位名称
	

	营业执照号
	

	地址
	

	法人代表
	
	联系电话
	

	项目联系人
	
	联系邮箱
	

	注：须提供营业执照/法人证明/自然人证明材料。



营业执照/法人证明/自然人证明材料


格式2  市场供给情况

	序号
	用户单位名称
	标的内容
	成交单价
	签约日期
	中标信息

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	






注：1.数据来源渠道可以提供相关查询网站，如为同行交流或购买第三方数据或其他方式获得的，注明情况。供应商应针对本次采购项目提供目前同类服务市场供给情况，可附上相关佐证材料。
2.如涉及单位按实际数量结算的服务内容，请标明单价金额。



格式3  服务清单及报价
[bookmark: _Hlk114406673]服务清单及报价
	序号
	服务名称
	产地
	规格型号
	品牌
	单位
	数量
	单价（元）
	合计（元）
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	







格式4  技术方案




注：
1、 提供详细的技术方案及配置清单。
2、供应商需提供详细准确的技术参数，需对所提供的资料的真实性负责。
3、标注“★”的参数为必须响应参数，标注“▲”的参数为重要参数，无标注的参数为一般参数。请供应商根据设备参数条款的重要性，自行标注“★”或“▲”

格式5  商务服务响应偏离表
商务服务响应偏离表
	序号
	采购需求要求内容
	正/负/无偏离
	偏离说明

	1
	1、 服务时间要求： 
标的提供时间：2023年10月30日。
标的提供地点：采购人指定地点。
	
	

	2
	二、安装与调试：
（一）配套系统安装
中标供应商必须向采购人提供本项目采购的所有系统的安装和维护服务的全部内容，并在需要的时候配合采购人完成整个系统的网络联调工作。若本项目采购的设备产品等方面的配置或要求中出现不合理或不完整的问题时，中标供应商有责任和义务在投标文件中提出补充修改方案并征得采购人同意后付诸实施。
对中标供应商要求：
1) 要求中标供应商必须具有相关实力的技术队伍。
2) 中标供应商应本着认真负责态度，组织技术队伍，做好投标的整体方案，并书面提出长期保修、维护、服务以及今后技术支持的措施计划和承诺。
3) 配套服务器及网络设备由采购人提供，中标供应商完成安装调试。
4) 自系统安装工作一开始，中标供应商应允许采购人的工作人员一起参与系统的安装、测试、诊断及解决遇到的问题等各项工作。
5) 中标供应商应用保证至少一年的技术支持售后服务（费用含投标报价中）。
（二）系统调试
中标供应商应根据所提交的系统调试方案和实施办法，自行组织人员，并在采购人监查下进行系统调试。
1.系统测试
系统安装完成后，按照系统要求的基本功能逐一测试。
投标人需承诺：在本项目实施之前，必须以书面形式提交本项目的总体实施方案，经双方讨论确认。
1）系统功能测试：单项产品安装完成后，由中标供应商进行系统功能模块测试。
2）网络测试：系统安装完成后，由中标供应商和采购人对所有采购的产品进行相应的网络联机测试。
3）系统运行正常，网络联机测试通过。
4）如测试中发现系统功能或性能不符合招标文件和合同时，将被看作不合格，系统使用单位有权拒收并要求在限定时间内调整优化。
	
	

	3
	三、技术培训：
（一）投标人应提供相应的应用软件技术和系统操作等方面的培训。有关应用软件的操作培训课程，培训应该在系统运作前完成。投标人将详细的培训课程以及时间表交给用户，最后以采购人认可为准。
（二）对于所有培训，投标人必须派出具有相应专业的具备实际工作经验的技术人员和相应的辅导人员进行培训。培训所使用的语言和教材必须是中文，否则投标人必须提供相应的翻译。
（三）技术人员培训分两种，现场培训和集中培训。培训内容包括：1、在软件的安装调试、故障处理过程中，对系统使用人员进行实际的操作和故障处理培训；2、在整套系统安装、调试完成后，对系统使用人员的操作培训，讲授说明系统的安装、保养和应该注意的事项，使系统使用人员能够尽快地熟悉软件的性能。
（四）投标人须提供培训方案，包括培训人员、培训资料。
（五）投标人应将所有培训费用计入投标总价，不再另外收费。
	
	

	4
	四、质保期要求：
（一）质保期的计算
自系统竣工验收双方签字之日起计算不少于一年内为质保期；
（二）质保期内的服务费用
由中标供应商开发和实施的软件系统及供应的硬件设备保修期内均提供系统维护和服务（不再向采购人收取费用）。
（三）质保期内的维护内容和范围
1.由中标供应商开发和实施的软件系统；
2.由中标供应商供应的育种箱以及配套平板电脑、游标卡尺、电子标签、读卡器等相关硬件设备。
3.由中标供应商提供的系统造成的系统崩溃或瘫痪；
4.由中标供应商提供的系统造成的故障；
5.中标供应商所提供的软件出现错误；
6.软件功能缺陷修改；
7.系统运行性能优化和调整。
	
	

	5
	五、验收要求：
（一）在项目完成系统的开发、实施培训等建设任务，且上线试运行1个月后，供应商提出验收申请和验收文档清单。并在项目验收前提供本项目全部资料。并在项目验收前提供本项目全部资料，包括但不限于：《用户需求规格说明书》、《实施方案设计》、《测试报告》、《系统维护手册》、《系统安装手册》、《用户操作手册》、《系统试运行记录》等文档和资料，并将文档汇集成册交付采购人。供应商必须安排技术服务人员在采购人指定现场工作，驻场技术服务人员应具备独立解决紧急事件的能力。
（二）项目已完成按合同规定的完成系统的开发、实施培训等建设任务，功能、性能等指标达到项目的要求，并符合项目的建设目标；
（三）完成对采购人技术人员的培训工作，确保采购人技术人员能够独立完成应用软件的部署、调试、系统配置工作，且采购人相关技术人员经过供应商培训具备系统部署、调试、配置的能力；
（四）项目整体已平稳试运行一个月
（五）项目验收资料齐全；
（六）验收期限：满足验收条件且验收资料齐全后7个工作日内完成项目验收。
	
	

	6
	六、售后服务要求：
对采购人的服务通知，中标供应商在接报后 2小时内响应，12小时内到达现场，48小时内处理完毕。若在48小时内仍未能有效解决，中标供应商须提供同一档次的设备予采购人临时使用。
	
	

	7
	七、支付方式：
	
	

	8
	（1）合同生效后5个工作日内，采购人向中标供应商支付合同总价的40%；
（2）系统安装后,采购人向中标供应商支付合同总价的30%；
（3）全部开发服务完成上线试运行1个月且通过验收后，采购人向中标人支付合同总价的30%
（4）每笔款项支付前，中标供应商须提交与每笔款项金额相等的发票，采购人自收到发票之日起15个工作日内付款；
（5）支付方式：采用银行转账形式。
	
	

	9
	八、报价要求
	
	

	10
	报价包括：系统设计费、系统软硬件购置费、系统安装调试、系统运行、验收、培训、税费、服务期限内的一切技术和售后服务、管理费、人工费、服务人员费用、各项税费及合同实施过程中一切可见及不可预见费用。投标人报价中漏报、少报的费用，视为此项费用已隐含在投标报价中，投标人中标后不得再向招标人收取任何费用。
	
	

	…
	
	
	


备注：
本表根据初步采购需求中的要求，响应供应商作出标注“正偏离/负偏离/无偏离”，“正/负偏离”的请在偏离说明栏目中具体说明。




2
                                             
